
平塚市中央図書館窓口等業務委託に係るプロポーザル実施要領

１ 目的

本要領は、平塚市が実施する平塚市中央図書館窓口等業務委託の受託者候補を、プロポ

ーザル方式で選定するにあたり必要な事項を定めるものです。

２ 業務概要

（１）業務件名

平塚市中央図書館窓口等業務委託

（２）業務内容

  別紙「平塚市中央図書館窓口等業務委託仕様書」のとおり

（３）業務委託の期間

  本件の委託期間は、令和２年４月１日から令和５年３月３１日までとします。

（４）対象施設

平塚市中央図書館（移動図書館を含む） 平塚市浅間町１２－４１

（５）提案上限額

   ２３９，１３９，０００円

提案上限額は３年間の業務委託総額経費（消費税及び地方消費税を含む）とします。

（６）事務局

  平塚市教育委員会社会教育部中央図書館

  住所：〒254-0041 平塚市浅間町１２－４１

  電話：０４６３－３１－０４１５

  FAX：０４６３－３１－９９８４

  電子メール：library@city.hiratsuka.kanagawa.jp
  ※本件に関する質問票、参加表明書等の提出、その他お問合せについては、上記電子

メールアドレスへお願いします。

  担当：髙橋、松浦、田畑

３ 実施要領等

（１）交付期間

令和元年１０月２３日（水）～令和元年１０月３０日（水）

（２）交付物

  ア 平塚市中央図書館窓口等業務委託に係るプロポーザル実施要領（本紙）

  イ 平塚市中央図書館窓口等業務委託仕様書

  ウ 平塚市中央図書館窓口等業務委託に係るプロポーザル審査要領

  エ 平塚市中央図書館窓口等業務委託に係るプロポーザル審査項目及び評価内容

  オ プロポーザル参加表明書

  カ プロポーザル参加辞退届



  キ 現場説明会参加者名簿

  ク 質問書

（３）交付方法

ア 平塚市図書館ホームページからのダウンロード

イ 平塚市中央図書館貸出室及びこども室窓口での配付

４ 参加者の資格要件

本件に参加しようとする者は、次の要件をすべて満たす者とします。

（１）平塚市競争入札参加資格者名簿に登録が認められている者であること。

（２）地方自治法施行令第１６７条の４に掲げる者でないこと。

（３）公募日から入札参加資格確認通知日までの間に、平塚市一般競争入札参加停止及び

指名停止等措置要領に基づく停止措置を受けていない者であること。

（４）平塚市暴力団排除条例（平成２３年平塚市条例第９号）に定める暴力団員等、暴力

団経営支配法人等又は暴力団員等と密接な関係を有すると認められる者でないこと。

（５）神奈川県暴力団排除条例（平成２２年神奈川県条例第７５号）第２３条第１項又は

第２項の規定に違反しない者であること。

（６）２年以内に銀行取引停止処分を受けている者でないこと。ただし、会社更生法（平

成１４年法律第１５４号）に基づく更生手続又は民事再生法（平成１１年法律第２２５

号）に基づく再生手続（以下「更生手続又は再生手続」という。）の開始決定を受けた後、

再度「（１）」に規定する入札参加資格を有することとなった者を除く。

（７）前６箇月以内に不渡手形又は不渡小切手を出していない者であること。ただし、更

生手続又は再生手続の開始決定を受けた後、再度「（１）」に規定する入札参加資格を有

することとなった者を除く。

（８）債務不履行により所有する資産に対し、仮差押命令、差押命令、保全差押又は競売

手続の開始決定がなされている者でないこと。

（９）国税、地方税のいずれも滞納している者でないこと。

（１０）現場説明会に参加している者であること。

（１１）プライバシーマークを取得している者であること。

（１２）労働者派遣事業の適正な運営の確保及び派遣労働者の保護等に関する法律（昭和

６０年法律第８８号）に基づく業務改善命令を受けていない者であること。ただし、過

去に業務改善命令を受け、現在解除されている者は除く。

５ 現場説明会

プロポーザルに際し、平塚市から委託事業に関する現場説明会を行います。現場説明会

に参加する者は、「現場説明会参加者名簿」に必要事項を記載して持参してください。

なお、現場説明会への参加は本プロポーザルの資格要件となります。

（１）日  時： 令和元年１０月３０日（水）１３時３０分

（２）集合場所： 平塚市中央図書館 ３階 ホール



（３）説明場所： 平塚市中央図書館並びに移動図書館事務室及び書庫

（４）参加人数： １者あたり２名までとする。

６ 参加表明（資格要件審査）

プロポーザルに参加を希望する者は次のとおり書類を提出してください。

（１）提出物

  ア プロポーザル参加表明書 １部

（２）提出方法

  （１）に記載のある提出物を事務局宛に電子メールで提出してください。

  なお、送達確認のため、電子メール送信後は必ず事務局宛に電話で連絡してください。

（３）提出期限

  令和元年１０月３１日（木）１２時（必着）

（４）審査結果通知

  参加表明書及び現場説明会への参加に基づき、参加資格の合否を審査したうえで、令

和元年１１月１日（金）１２時までに参加申込みがあった事業者に対して電子メールで

合否を通知します。この資格要件審査に合格した事業者を選考の対象とします。

７ 質問受付

資格要件審査に合格した事業者は、下記の質問受付期間中に、本件に対して質問をする

ことができます。質問方法等は次のとおりとします。

（１）質問受付期間

令和元年１１月１日（金）１５時～令和元年１１月８日（金）１７時（必着）

（２）質問方法

  質問書に必要事項を記入し、事務局宛に電子メールで質問してください。電話、面談

等による質問は受け付けません。

  なお、送達確認のため、電子メール送信後は必ず事務局宛に電話で連絡してください。

（３）回答方法

  全質問に対する回答を一括して、令和元年１１月１５日（金）に、平塚市図書館ホー

ムページ上に公開します。このとき、質問をいただいた事業者名は記載しません。

（４）その他

  質問期間以外のお問合せは一切受け付けません。

  回答に合わせて、補足説明資料を平塚市図書館ホームページ上に公開する場合があり

ますので、あらかじめ御了承ください。

８ 提案

（１）提出物

副本については事業者の特定が可能な情報は入れないでください。

  ア 提案書 正本１部 副本８部



イ 会社概要  正本１部 副本８部

  ウ 見積書及び見積内訳書 正本１部 副本８部

（２）提案書の作成方法

  ア 「平塚市中央図書館窓口等業務委託仕様書」をすべて網羅した内容の提案を記載

してください。

  イ 「平塚市中央図書館窓口等業務委託に係るプロポーザル実施要領」（本紙）及び「平

塚市中央図書館窓口等業務委託仕様書」に基づき、仕様書の項目の順番に沿うよう

に記載し、提案書を作成してください。

  ウ 次のものも提案書に含めてください。

   ・平成２８～３０年度における人口２５万以上の自治体で１館の年間貸出点数が６

５万点以上の図書館業務の受託実績（自治体及び図書館の名称を記載してくださ

い）

   ・委託業務開始までのスケジュール

   ・平塚市中央図書館開館日における業務従事者配置表

   ・平成２８～３０年度の各年度の入社１年未満（団体においては加入１年未満）の

業務従事者の離職率

  エ 提案書の形式は次のとおりとします。

   ・用紙サイズはＡ４とすること。別紙にて添付する資料がある場合はＡ３も可とす

る。

   ・判読困難なサイズの文字などが生じないように配慮すること。

   ・各項目の内容は具体的に記載し、専門用語の使用はできるだけ避けて標準的な用

語を用い、わかりやすく説明すること。

（３）提出方法

  （１）に記載のある提出物を事務局宛に持参、又は簡易書留郵便（定形外郵便物の制

限を超える場合はゆうパック）で提出してください。

（４）提出期限

  令和元年１２月４日（水）１７時（必着）

９ 参加辞退

参加表明書の提出後、参加を辞退する場合は次のとおり書類を提出してください。

（１）提出物

  ア プロポーザル参加辞退届 １部

（２）提出方法

  （１）に記載のある提出物を事務局宛に電子メールで提出してください。

  なお、送達確認のため、電子メール送信後は必ず事務局宛に電話で連絡してください。

（３）提出期限

令和元年１２月４日（水）１７時（必着）



（４）参加辞退届の未提出

  期限内に提案書の提出がなく、かつ参加辞退届が提出されなかった場合は、次回平塚

市図書館が行う業務委託選定には参加出来ないものとします。

１０ プレゼンテーション（提案説明）

（１）実施日及び会場

ア 日 付： 令和元年１２月１６日（月）

イ 会 場： 平塚市中央図書館 ３階 ホール

ウ 時 間： 参加者に対し、個別に通知します。

  エ その他： プレゼンテーションの詳細は時間の通知と併せて１２月上旬までにお

知らせします。

１１ 審査

（１）審査方法

  参加者が提出した提案書等及びプレゼンテーションに基づき、審査委員会が選考しま

す。

（２）審査基準

  「平塚市中央図書館窓口等業務委託に係るプロポーザル審査項目及び評価内容」に基

づき審査します。

  なお、審査に係る評価の採点は、審査委員が個別に行い、各審査委員の採点の合計点

が高い者を優位として順位付けをします。

（３）審査結果通知

  提案書を提出したすべての参加者（辞退した者は除く）に対し、令和元年１２月下旬

に結果を文書及び電子メールにて通知します。

１２ 失格事項

次のいずれかに該当する場合は失格とします。

（１）本件の予算に係る提案上限を超過した提案の場合

（２）提出期限を過ぎて関係書類が提出された場合

（３）提出書類に記載すべき事項の全部が記載されていない場合、又は記載内容に重大な

瑕疵があった場合

（４）提出書類に虚偽の記載があった場合

（５）審査の公平性に影響を与える行為があった場合

（６）提案書の記載内容に実現できない内容が含まれていることが判明した場合

（７）審査期間中及び、契約締結前に指名停止・不正行為・虚偽の申請が認められた場合

（８）現場説明会に出席せずに提案書を提出した場合

１３ 契約について

（１）審査で第１位になった事業者を受託者候補とします。ただし、受託者候補となった



者が、受託者として平塚市と契約する前に資格喪失などにより候補でなくなった場合は、

第２位以降の者から順に候補とします。

（２）契約締結の交渉に当たっては、受託者候補の企画提案内容を尊重しますが、詳細な

事項については、改めて協議するものとします。

（３）業務委託料は毎月払い（全３６回）とします。

１４ 留意事項

（１）書類の作成及び提出に係る費用、その他本案件の提案に要するすべての経費は参加

者の負担とし、平塚市は負担しません。

（２）提出された提案書等の書類は返却しません。平塚市で定める保存年限経過後に廃棄

処分とします。

（３）提出期限以降における書類の差替え及び再提出は認めません。

（４）選定手続の公平性と透明性を確保するため、すべての手続き終了後には、選定の過

程や審査結果の情報（参加者数、契約候補者名、選考の得点）を原則開示します。

（５）手続きにおいて使用する言語は日本語とし、通貨は日本円とします。

（６）提出された書類等は参加者の営業上の秘密に該当する部分が含まれている可能性が

あることから、原則として非公開として取り扱いますが、平塚市情報公開条例（平成

１４年平塚市条例第２４号）の規定に基づき、その内容の全部又は一部を公開する場

合があります。


